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1. EL ZMENYEK, A PROJEKT SZULETESE

A keruleti Onkormanyzat partnereivel k6zésen ElWbsdsok felhasznalasaval létrehozhato
modellérték, integralt bélcsde és szolgaltatd kozpont Iétrehozasara nyujtopabgazatot. A
palyazat kiiroja a Foglalkoztatispolitikai és Muidggi Minisztérium Humaneforras-
fejlesztési Operativ Program Iranyitdo Hatosaga (BERH) volt.

A pélyazat cime: A tarsadalmi befogadést tamogadépaltatasok infrastrukturdlis fejlesztése
HEFOP/2004/4.2

A palyazat benyujtdsanak ipontja: 2004. szeptember 27.

A palyazati dokumentacio szerint tervezett projektkes: 2005. aprilis 1.

Jelenleg varhato befejezés 2007. januér.

Partnerek:
A projekt megvalésitasaban betdltétt szerepe
Partnerszervezet
JNyitnikék”  Alapitvany a XVIIl.  kerileti Részvétel a szakmai program végrehajtasaban, illetve
Onkormanyzati Bolcs dékben ellatott | anyagi tamogatas nyujtasa a bolcs dei
gyermekekért eszkdzbeszerzésre.
Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet Szakmai tanacsadas, segitségnyujtas a szakmai program
Osszeallithsaban.
Budapest XVIII. kerllet Pestszentl rinc- | A projekt szakmai programjanak vazat az EBI ,2003-2008-
Pestszentimre Egyesitett Bolcs ~ dék (EBI) as szakmai programja” adja, valamint a szakmai vezet
személyét is az EBI biztositja.

1.2 Az el zmények f bb mérfoldkovei kronoldgiai sorrenben

Ertesités a palyazat elfogadasardl és a tamogassgieg megitélésdr 2005. majus 20.
napjan kelt és 2005. janius 28. kézhez vett érlesil.

A tdmogatasi szerrdés megkotésének tervezettpdntja: 2005. december 1.

Az épitési munkak tervezett kezdése: 2006. marcius

2005. augusztus 12. napjan kelt engedélyt kévél tartalma: 2005. szeptember 1. napjatél
felmertl koltségek elszamolasa a projekt terhére.

Engedélyez valasz: FMM - HEFOP Iranyité6 Hatdésagigazgatéjatdl 2005. augusztus 30.
napjan.

A tAmogatasi szerzlés alairasa: 2006. februar 17. détel

Projektiink cime: Bababirodalom- Modellértekntegralt bélcsde és szolgaltatdé koézpont
létrehozésa

1.2 A pélyazat fontosabb tartalmi elemei

A Bababirodalom modellérték integralt bolcsde és szolgaltatdé kdzpontként a palyazatban
benyujtott célok alapjan nem csak az alapellatastgsara vallalkozik. A magas szint
szakmai és mirségi feltételek teljesitésén tul az ellatandd t&drids a kerilet kiemelt,
lakossagi szolgaltatasai teren egyedulallé felddbstoltésére is alkalmas kell, hogy legyen.
Az el készités és a palyazat, valamint a megkotott sdészalapjan a projekt tobb szakaszra
és feladatsorra bonthato, a célzott lakossagi rémgmint a szolgaltatas nydjtasanak maodja

alapjan. Ez a megvalGsitas lIépéseiben is elkllénits nyomonkdvethet



1.2.1 A projekt els Iépése

Az Alacska uti lakotelepen egy Uj bolae megépitése. Az épulet minden funkcidja a
fogyatékkal élk szamara is kbnnyen elérhet
Nettd szintterilete: 1375 m2, egyszintes.
A telek nagysaga: 6066 m2.
Az éplletben a kovetkeZunkcionalis helyiségek keriilnek kialakitasra:
- Aula, informécios egység;
- 3x20 f s, az alapszolgaltatasokat kielédielyiségek;
- 20 f s negyedik gondozasi egység, rugalmas szolgaltatismwsitasahoz;
- Egy 40 férhelyes elkulonithet egyéb szolgaltatdsok kielégitését lehét tev
helyiségcsoport;
- Tejkonyha, s6szoba, irodak zf konyha, minimum 200 adagos kapacitdssal, gazdasagi
egyseég, gondozomndltéz , pihen szoba, tornaszoba, mosokonyha, vasalo helyiség.

1.2.2 A projekt tovabbi céljai, masodik |épés

A projekt megvalosulasaval a bolcei alapszolgaltatasokon tul emeltszistzolgaltatasok
nyujtasét is biztositjuk az intézményben:
- Emeltszint, az alapellatast kiegészitéritésmentes szolgaltatasok:
- Informécids kdézpont
- Foglalkozasi idn kivili programok a szik bevonasaval (pl. gyermeknap, farsang);
- Tornaszoba, amely az integréltan elhelyezettaajdevelést igénylgyermekek
egyeéni es csoportos fejlesztésére ad |aléget.
- Korai fejlesztés biztositasa, segiszakemberek bevonaséaval, SzakéRBizottsag
javaslata alapjan.

1.2.3 Rugalmas, téritéses szolgaltatasok és lakags@&qyéb szolgaltatdsok, harmadik

s 7

lépés

- Baba-mama klub

- Rugalmas gyermek-felligyeleti szolgéltatasok:

- Id szakos gyermekfellgyelet

- Nyujtott nyitva tartas

- Hétveégi gyermekfeligyelet

- 24 6réas ,baba-hotel”

- Soterapia:

- Idegen nyelvvel valé ismerkedés

- Hazi gyermek-feltigyeleti szolgéalat

- Ebéd és/vagy vacsora Bketéses szolgaltatasa;

- A 40 személy befogadasara képes jol elkulonti@hfunkcids helyiségben
foglalkozasok, fogaddérak, szakmai és siz(ibvabb)képzések lebonyolitasa.



1.3 A pélyazatban és a szerdésben vallalt tartalmi elemek

A palyadzat benyujtdsakor tett alapvetéseket ésalgdlbkat a megkotott szedesbe a

szerzd felek beépitették. A palyazat a marketing és komkaécio elemei mellett, konkrét
véllaldsokat fogalmazott meg, -a megvalosult inayn m kbédésének- tovabbi, tartds,
hatéekony kozosségi hasznalathnak és hasznositasdeaktarthatosagarol is. A
fenntarthatésag az intézmény alaptevékenységéra tuhllalt egyéb szolgaltatdsokra is
vonatkozik.

1.3.1 A projekt kommunikacios vallalasai a palyazdian

1159/2000/EK rendeletben foglalt, a Strukturalis agdk altal tarsfinanszirozott
tamogatasokra vonatkozo, tajékoztatas és nyilvagossrén alkalmazand6 szabdalyoknak
megfelelen jar el. A projekt megvalositasanak szerves rézeérintettek folyamatos
tajékoztatasa az igénybe vehetzolgaltatasok korér, az () lehetségekrl. A projekt
eredményessége ugyanis szorosan 0sszefligg azzgly Ihalyen sikeres annak
kommunikécidja. Az informaciét minden célcsoporiéfetovabbitani kell. A hatékony
kommunikéacid, melynek f csatornai a kerileti televizidé (TV18), a kerllep (Varoskep)
illetve egyéb helyi érdekeltsédapok, és a XVIII. kerileti internetes portél (wvinp18.hy, a
bdlcs de elkészultével teljesedik ki. Ekkor ugyanis beind kertleti informacios kézpont
m kodése. Az itt dolgoz6 felkészllt operatorok szemsdtn és telefonon keresztiil,
informatikai hattérrel tamogatva tudnak gyors eéeldgit valaszokat adni a Kkerilet
gyermekjoléti alap- és emelt szintllatdsaval kapcsolatosan. Ez amellett, hogy Kémgsé
teszi a csaladok informacioszerzeési lebégeit, az esélyegyesig noveléséhez is nagyban
hozzjarul, hiszen pl. egy mozgaskorlatozott szék nem kell személyesen a boktébe
faradni, ha csupan informalodni szeretne.

A projekt modellértéke miatt hangsulyos szerepgi Ba eredmények kommunikaldsa is,
hiszen hozzajarulhat ahhoz, hogy az orszagban maslthevezetésre kertljenek a sikeres
szolgaltatasok. A kébbiekben szerepet kapnak tehat az orszagos té&gesziakmai lapok, a
témaban rendezett konferenciak és ismeretataddnfikus, ahol teret nyer a felhalmozott
tapasztalatok ismertetése, cseréje.

1.3.2 A fenntarthatdsaq biztositasa a projekt alapt kovetelménye a palyazatban

A 1997. évi XXXI. tv. és a 1993. évi lll. tv. szethében és erejénél fogva a botss fontos
és folyamatosan megtartand6 intézmény. Ekbolydlag fontos a tovabbiakban is a magas
szinvonall bélcgdei szolgéltatasok biztositasa.

Alatamasztja a ,Bababirodalom” projekt fenntartls@igat az a statisztikai adat is, mely
szerint a 0-2 évesek létszamanak varhatd alakalaggan, a kerlletben a bolcgs koruak
szamanak emelkedését jeleztekel2010-ig. Kiléndsen akkor valik ez az adat fosdo$a
figyelembe vesszik, hogy jelenleg sem kidik elégséges szamu boldgi fér hely a
kertletben, hiszen a 2005-évi kerileti statisztékdatok szerint a teriletet ellatdo boldsk
fér hely kihasznaltsaga 132%.

Szakmai oldalrol kézelitve elmondhaté, hogy az EBikembergardaja nagy tapasztalattal és
hozzaértéssel rendelkezik a boldsi feladatok, szolgaltatdsok biztositasaban. Aaimlatos
tovabbképzéseknek készonhat a munkatarsak mindig naprakészek a legfrisseaknsai
irAnyvonalakat, trendeket tekintve.



Az igényl k korének elérése érdekében a pélyazé tudatos kaikéuoio fenntartasat tervezi.

Ennek egyik eszkoze lesz majd az épuletben faatid informéacidés kézpont is, amelyen
keresztil a keruleti lakossag értesulhet a bdlesiltal nydjtott szolgaltatdsokrol, és forditva:
ezdltal ertesitlhet a bolate a lakossagi igényeKr biztositandd a szolgaltatasok innovativ
mivoltanak megrzését.

A polgarmesteri hivatal mogoétt allo 6nkormanyzassmi tavon vallalja az Uj intézmeény
m kodési koltségeinek fedezését (ldsd a csatolt képvitestileti hatarozatot). A

bdlcs dében megvaldsitandd, rugalmas szolgaltatasok (@ltak4 oras ,baba-hotel”, baba-
mama klub, ebédelszallitas, soéterapia, stb.), arketgritési dij ellenében lesznek majd
igényelhetk, az intézmény olyan tdbbletbevételi forrdshoz @mely nagyban hozzajarul a
fenntartasi koltségekhez, igy az intézmény nagygatektérhez jut a befektetések,
eszkozvasarlasok, a tovabbi fejlesztések terén.

2. A TAMOGATASI SZERZ DESBEN FOGLALT KOMMUNIKACIOS
ELVARASOK

A szerzdéses feltételrendszer vonatkoz6 elemeit a megk&berzdés VII pontja
tartalmazza. A szerdés meghatarozza azokat az alapwavarasokat, melyeket a projekt
teljesitése soran, kotelegrvénnyel kell megvaldsitani. A szedés ezeknek az elemeknek a
formai és tartalmi kdvetelményeit is pontosan égdglm en rogziti. A megvaldsitas soran a
szerz dés minden megvalositott elemnél kotelgelleggel elirja az Arculati Utmutatéban
foglalt el irasok teljes kér alkalmazasat.

VII.8 T4jékoztatas és nyilvanossag:
1) A Tamogatd nyilvAnossagra hozza a Kedvezménydeatvét, a projekt targyat és
helyszinét, a tamogatas 0sszegét és aranyat.
2) A Kedvezményezett tajékoztatassal és nyilvargmsdakapcsolatos kotelezettségeit
illet en a Bizottsag 1159/2000/EK Rendelete az iranyadd.
3) A tajékoztatassal és nyilvanossaggal kapcsoltawékenységek egyes specialis
feladatait a szerzlés 4. sz. melléklete tartalmazza.

A projekt megvalésitasa soran kotelea alkalmazott logok:

Magyarorszag célba ér 1 LT
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3. ATAMOGATASI SZERZ DESB L ADODO KOMMUNIKACIOS
FELTETELRENDSZER

A szerzd felek tajékoztatassal és nyilvanossaggal kapasolatszletes feladatait a
tamogatasi szerdés 4. szamu melléklete tartalmazza.

A tajékoztatassal és nyilvanossaggal kapcsolatosieék alkalmazasara az alabbi részletes
szabalyok vonatkoznak. Az Arculati Utmutaté az ézik helyes hasznalatahoz nydit
segitséget, mely elektronikusan let6lthatwww.nfh.huhonlaprol.

A beruhdzasok tamogatésa, a helyi potencial fageszes minden egyéb, az Eurdpai Unib és
a magyar allam tAmogatasaban részegiojekt esetében a résztviet tajékoztatni kell

arrél, hogy az Eurdpai Uni6 és a magyar allam &talogatott projekten vesznek részt;

a beruhazas megvalodsitasanak mérfoldkdveihez l@atsoéndezvényekre a Tamogaté
képvisel jét meg kell hivni.

3.1 A tdmogatasi szerzdésben foglalt kotelez feladatok

a) Hirdet tabla:

A hirdet tablan az Europai Unio és a magyar allam tAmogad&steltiintetésére helyet kell
biztositani az Arculati Utmutatd iranymutatds a pgla. A hirdettabla méretének
0sszhangban kell lennie a beruhazas nagysagaval.

Az Eurdpai Uni6 és a magyar allam tamogatasanaéinfigitésére biztositott hirdeablanak
az Arculati Utmutatéban szabalyozott kritériumokikak megfelelnie:

1. Tartalmaznia kell a k6zosségi és a hazai emblématlé@vetkez szoveget, az alabbi
maodon:

2. A projekt az EU tarsfinanszirozasaval, az Eurépa keretében valésul meg. Az
emblémaknak, a szabvanyoknak megfealkell szerepelnilk;

3. Az Eurdpai Unié tamogatasanak feltintetésére h#tszetiknek legalabb ugyanolyan
méret eknek kell lennilk, mint amelyeket a magyar allarAmogatasanak
feltintetésére hasznalnak, de a Isttlus lehet eltér,

4. Fel lehet tluntetni, hogy melyik kozosségi alapbtietie hazai eliranyzatbdl
szarmazik a tamogatas;

5. A kozosségi kozrenkddés szamara a hirdédbla teljes fellletének legalabb 25%-at
kell biztositani.

A hirdet tablat legkésbb hat honappal a tevékenység elvégzését kéndkell eltavolitani és
helyére emlékeztettablat kell helyezni.

b) Emlékeztet tabla

A széles kdzvélemény szamara egy hozzaférhetyen emlékeztettablat kell elhelyezni,
amely hivatkozik a tamogatott projektre. A tdblanaéinia kell az Eurdpai Unié és a magyar
allam tamogatasara -esetleg az érintett alaprivdllel iranyzatra is- az Arculati Utmutatd
irhAnymutatdsa szerint.



c) Plakatok

Annak érdekében, hogy megtorténjen a résztveds a tarsadalom tdjékoztatasa az Eurdpai
Unié és a magyar allam szeredéa human erforrds fejlesztésben, a szakképzésben és a
foglalkoztatasban, a vallalkozas-fejlesztésben ég@dékfejlesztésben, az ilyen projektek
megvalositéinak vagy kedvezményezetteinek éplletglimkatokat kell elhelyezni. A
plakatokon utalni kell az Eurdpai Unié és a magiilam tamogatasara - esetleg az érintett
alapra illetve eliranyzatra is - az Arculati Utmutat6 iranymutatészarint.

d) Informéciés és kommunikéaciés anyagok

A tdmogatasokra vonatkoz6 kiadvanyoknak (pl. flkgbeospektusok, hirlevelek) egyértelm
jelzést kell tartalmazniuk a cimoldalukon az Ar¢uldtmutatoban talalhatd logocsoport
megjelenités szerint, az Eurdpai Unio és a maglanaészvételére. A kiadvanyoknak meg
kell neveznilk az érintettek tajekoztatdsaert felekzervezetet, valamint a tdmogatas
lebonyolitasara kijelolt iranyitd hatésagot. Azk#tenikus Gton kozzétett anyagokra (honlap,
adatbazis potencialis kedvezményezettek szamalatvell az audio-vizualis anyagokra
hasonloképpen a fenti elveket kell alkalmazni.

e) Tajékoztato rendezvények

A tamogatasokra vonatkozé tajékoztatd rendezvémyakyolitdsa esetén (pl. konferenciak,
szeminariumok, kiallitasok, stb.) az Arculati Utraitdban talalhaté logocsoport megjelenités
szerint kell biztositani az Eurépai Unié és a magilam részvételét (pl.: az eurdpai zaszld
elhelyezésével és az emblémanak a dokumentumokdszerepeltetésével).



4. MODELLERTEK ,INTEGRALT BOLCS DET EPITUNK

Az épitkezés fkedvezményezettje
Budapest XVIII. keriilet Pestszentinc-Pestszentimre Polgarmesteri Hivatala
Az épitkezés kivitelee:
EXCLUSIV BAU Kift.
Az épitkezés mszaki ellenre:
Budapest, XVIII. kertlet GAMESZ

A modellérték integralt bolcsde projekt inditasa soran alapvetél, a megvalésitas
feltételeire kihatd helyzetelemzés alapjan megfogabtt szakmai célok pontositdsa és
egyértelm megfogalmazasa. A kommunikacios tevékenység amzéle alapjan kialakitott
célcsoportok és célok megvaldsitasat kell, hogygsfia. A megvalositas soran figyelembe
kell venni, hogy a projekt tébbszintélrendszert kell, hogy kiszolgaljon. A kommuniiéc
tervnek a megvaldsitas soran tekintettel kell leanikésbbi, tobbcéld mkodési és
Uzemeltetési feltételrendszerre is, melyeket agzallyés a szerdés, irasban is meghataroz.

A projekt soran felhasznalt 6nkormanyzati logo:

A projekt latvanyterve:

4.1 Helyzetelemzés

Az 0 bolcs de felépitése a bdlcdei fér helyek hianyat csokkenti. A kerlleti statisztikai
adatok szerint a keriletben kidd kilenc bdlcsde 524 mkdd fér helyére a bolcdét
igényl k szama 2003-ban 624, 2004-ben 631, 2005-ben 64#1 A02006 majus 31-ig
nyilvantartott igénylk szama 524 féhelyre 663. A mutatok is arrél beszélnek, hogy az
igény nagyobb, mint amekkora a befogadoképességiv@lasztott terlileten a helyhiany
okozta probléméat esiti, hogy a projekt helyszinéhez kozeli, Rakoczi60. szam alatti
"Gondos Bocsok" Bolcgle varhatéan bezarasra kertl, ami 44kad fér hely megsznését
vonhatja maga utan.



igy a szoban forgo kornyéken (Alacska Uti lakotglegm lesz bolcgle, holott ez egy olyan
0j, dinamikusan fejld lakonegyed, ahol a nagyobb népseg és a kordsszetétel miatt az
igény is nagyobb a bdlcdei fér helyek irant.

Az (] bolcs de iranti igényt alatamasztja az is, hogy a kebéleta sziletések szadma a 2005
december havi adatok szerint a 2002-évihez képés2%-al ntt (2002-ben 837, 2005-ben
931) tehat a bolcslés koruak szaméanak emelkedése varhaté a sziletzsgkanak
novekedése és a bekdltdozések kovetkeztében 2010-ig.

A bdlcs dei alapszolgaltatdsok é&ltalaban nem elégségeseKlaszazad Uj kihivasainak
szempontjabol: a szt 0 munkaer-piaci kihivasokkal szembesilnek, a csaladi élet
masképp szervedik, mint abban az idben, amikor a bdlcsle intézménye bevezetésre
kerilt. A csaladok életmddja, szérakozasi és dldivdzokasai atalakuléban vannak.

A "Bababirodalom" projekt keretében megvalGsitaivakt szakmai program ezekre az
igényekre kivan reagalni.

Két egymastol flggetlentl végzett igényfelméwutatas tamasztja ala a projekt szakmai
megalapozasat.

A projekt szakmai programjanak fontos részét képezhég a kertleti informéaciés kézpont
felallitasa is, amely a kerileti gyermek joléti pHatassal és bolcdei szolgéaltatasokkal
kapcsolatos informacio-szolgaltatas kdzponti héhestesz. Erre igény mutatkozott.

A terlleten sziukség van a lakossag szamara a l&iosset, kozos egydttlét Ujabb
lehet ségének kialakitasara.

4.2 Célcsoportok

A kommunikéaciés feladatok megvalositasa soran fegyee kell venni, hogy a projekt
megvalositasa soran tobb, egymastol elfétkésziltség és érdekldési kor koézegbe kell
informaciokat és kommunikacios Uzeneteket eljuttatn

4.2.1. Projekt meqgvalositoinak szakmai kore

a) projektvezetés

b) munkacsoport tagok

c) a partnerszervezetek: "Nyitnikék" Alapitvany, izeti Csalad- és Szocialpolitikai
Intézet, Egyesitett Bolcgék (EBI)

4.2.2. A projekt legfontosabb célcsoportja

a) a szolgaltatas altal ellatott gyermekek és #zlile

b) gyermekiket otthon nevetsaladok (elssorban a rugalmas szolgaltatasok réven);
c). szocialisan hatranyos helyzesoportok;

d) hatranyos helyzeffiatal csaladfenntartok; - gyermekiiket egyedilehey

e) munkaer-piacra - gyereknevelésb- visszatérni szandékozé ky szl k;

f) korai fejlesztést igényl vagy kronikus beteg gyermekeket nevetll k,

g) azok a személyek, akiket a bolds, mint intézmény foglalkoztatni fog.

h) a kertilet egész lakossaga.
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4.3 A projekt kdzvetlen célja

- a kertleti bolcsdei fér helyek szaméanak novelése;

- az alapellatashoz kapcsolodo szolgéaltatasok semenek javitasa;

- emeltszint, az alapszolgaltatasokat kiegésziéritéesmentes szolgaltatasok
(informécids kdzpont és 2 szolgaltatas) kialakitasa

- rugalmas, téritéses szolgaltatasok (10 szolgah&ialakitasa;

- kb. 37 munkahely teremtése és megkdzelit 80 szl munkaer-piaci

(re)integralédaséanak elegitése.

Mindezzel Uj munkahelyek, jobb szinvonall munkakoények teremtését is biztositja. A
kialakitasra kerul informéaciés kdzpont amellett, hogy U0j, eddig neétet munkakort
teremt, nagy Iépést jelent az informacioellatottsapatékony kommunikacio névelésében, a
szolgaltatasok integralasaban, az esélyeggénl ndvelésében azaltal, hogy gyors, hatékony
és kényelmes telefonos, ill. e-mail-es segitségtaydra is képes. A 3 éven aluli gyermekek
napkozbeni ellatasat biztosité 0j bdlde és a hozza kapcsolddd rugalmas szolgaltatasok
el segitik a csaladi és munkahelyi kotelezettségekzedgpeztetheségét, novelik a
hatranyos helyzet rossz munkaerpiaci pozicidéval rendelkez haztartasok integracios
esélyeit.

4.4 A projekt kdzvetett célja

A boélcs de éplletébe tervezett 40 faelyes tobbfunkcios, k6zosségi helyiség a baba-mama
foglalkozasok mellett helyet adhat majd szakmaizképknek, tovabbképzéseknek és egyéb
rendezvényeknek is, illetve a 200 adagos kapacadasivezett konyha lehetéget ad kiils
igények kielégitésére, az étel elvitel szolgaltmak bevezetésére is.

A tornaszoba alkalmas a gyermekek csoportos énemyazgasfejlesztéseére is.

4.5 Allandé kommunikacios iizenetek

A projekt megvaldsitdsa soran az alabbi Uzenetélkdt feltétlen tovabbitani, a fenti
célcsoport tagjai felé.

A projekt révén nemcsak egy Uj, a mai kor kove&rigeinek és a jov kihivasainak
megfelel épllettel gazdagodik a kerlllet, hanem egy korszemagas minségi
szinvonalat tamaszté szakmai program is megvalésul.

A bdlcs dei alapszolgéltatasokon tal az intézmény kulonkgrmeltszint szolgéltatasokat
(gyermek-felugyelet, 24 6ras "baba-hotel", sotexfs biztosit, javitja ezzel az itt &
eletmin ségét.

Téritésmentesen rkodteti az Informacidos kdézpontot, ami lehsdget nydjt személyes,
telefonos vagy e-mailen torténnformalodasra a kerileti gyermekjoléti ellatasral
kertileti bolcsdék szolgaltatdsairdl, valamint az EBI szakmai ndjéol.

Az éplilet Uj kozOsségi szintérként helyiségetdsiitta civil szervezetek programjaira.

A Baba-mama klubban a gyermekek és szlleik szaketagyelet mellett jatszanak,
el segitve ezzel a gyermekek szocializaciojat és szkitgcsolatainak bvitését, illetve
lehet ség nyilik gyereknevelési tanacsadasra.

Az el fizetéses ebéd és/vagy vacsora szolgaltatas s#ujitkorosztaly életét.
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Az informatikai hattér hozzajarul a szolgaltatasighjes mérték integraciéjahoz, s
el segiti a keruleti informatikai stratégiaban megfogzott célok elérését.

A specialis étkezest igénylcukor-tojas-tej-lisztérzékeny), és a korai fegtést igenyl
gyermekek ellatasa is megoldédik ebben az intézbemy

A gyermekek napkdzbeni elhelyezésének megoldadd@wahyebbé valik a gyermeket
vallal6é n k visszatérése a munka vilagaba.

A projekt az Europai Unio tarsfinanszirozasavalEarépa Terv keretében valosul meg

5. A KOMMUNIKACIOBA BEKAPCSOLHATO MEGLEV ESZKOZOK

A projekt bonyolitdsa soran a kommunikacios célekéséhez bekapcsolhatok a kertletben
mar m kdéd médiak és informéacids rendszerek. Ezek szambavatebvetkez:

a) Plakatok, tajékoztatok:

A kerileti polgarmesteri hivatal tigyfélszolgalataskmanyirodain, kihelyezett irodaiban,
m vel dési hazaiban, valamint a kertleti gyermekorvasilet kben a megfelelarculati
elemek felhasznalasaval készult tajékoztatd plakaitoelyezeése.

b) Prospektus:
A kertleti "Segithetlink" kiadvanysorozat megfelitlzeteiben (szocidlis szolgaltatasok, Uj
bekoltoz k szamara készulanyag) tajékoztatdo megjelentetése a projéktr

c) Sajto:
A kerileti Gnkormanyzat t4jékoztat6 lapjaban (V&am, valamint a helyi képujsagban
tajékoztatas a projekir

d) Internet:
Az dnkorményzat internetes portéljanak (www.bpl1Bdnéleskor felhasznaldsa:
- Hir modul: folyamatos tajékoztato
- Forum modul: a projekt tartalmanak megismertetésénteraktivitas
biztositasa
- Hirdet tabla modul: az aktualis informéaciok kozzététele
- Kozvélemény-kutatas

e) Telefonos informacios kézpont:
- Z6ld szam

f) Szakmai konferencia:

- Az atadast koveen szakmai konferencia keretében ismerkedhetnek ameg
érintettek a projekt megvaldsulasaval. Az ©Onkornzanhy testvérvarosi
kapcsolatainak felhasznélasaval tapasztalatcsegszemwezése (Roding -
Németorszag, San Nicola la Strada - Olaszorszagzé¥é@r - Bulgaria,
Dombrowa Tamowska - Lengyelorszag, TusnadfidrBomania)

A fenti elemek bekapcsolasara a projekt feladadteen szereplfeladatok végrehajtasa soran
van maéd és leheség, az 6ndll6 kommunikacioés tevékenyseég feibisére €s kiterjesztésére.
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6. FELADATTERV

A feladatterv az eke tervezhet kommunikaciés és marketing elemek szambavételéetnel
tartalmazza az alabbi kérdésekre a valaszt:

MIT CSINALUNK?

MIKOR?

MIERT?

MILYEN ESZKOZOKKEL?

MENNYIERT?

KIA FELEL S?

KI DOLGOZIK BE?

RESZANYAGOK LEADASA?

A megvaldsitandd feladatok mellett azok elkészitézé szilkkséges pénzigyi fedezet
nagysagat is megjeloljik.

A feladatok az anyagi lehetégek és a projekt vezetésének szakmai véleméaypgaml
sz kithet k, ill. b vithet k. A feladatok Utemezése a projektértekezletek ékimtlapjan, az
epitkezés és egyéb munkakadanyos teljesiléséhez igazithato.

6.1 A projekt soran elvégzend kotelez feladatok

1. Arculati elemek felhasznalasa
A projekt soran minden rendezvényen hasznalnidzeklkészilt harom tablat a logokkal. A
sajto es lakossagi rendezvényeken, TV felvételegidhé&thato helyre kell ket helyezni.
Az épitkezésen a tajékoztatd tablat elhelyeztiikevelezés és az internetes fellleteken a
logok rendelkezésre allnak.

Mikor?: folyamatos

Miért?: szerzdéses kotelezettség

Milyen eszktzokkel?: meglév

Felel s: projektvezet, kommunikacios vezet

Ki dolgozik be?: -

Részanyagok leadasa?: -

Forras: nyilvAnossag biztositasa
Keret: 0,- Ft, megvaldsitva

2. Sajtéanyagok:
A projekt soran kiadott sajtéanyagot célszezamitégépes adathordozon (lemezen), ill.
interneten atadni. Az anyag tartalmazza az aktedksnényen tal mindig az alap Gzeneteket
és minimalis képanyagot (latvanyterv, logok, std).rendezvény képanyagabdl a sajtd
megjelent képvisel interneten kapjanak valogatast.

Mikor?: folyamatos, aktudlis rendezvény

Miért?: szerzdéses kotelezettség

Milyen eszk6zokkel?: meglév

Felel s: projektvezet, kommunikacios vezet

Ki dolgozik be?: a projekt allasatol flugen projektvezetkijeldlésével

Részanyagok leadasa?: tajékoztatot mege3 munkanap

Forras: nyilvAnossag biztositasa
Keret: XxXxxxX,- Ft,
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3. A projekt dokumentalasa:
A projekt bonyolitasa soran az épitkezést és a kamiacios feladatok elvégzését fotdzassal
is dokumentalni kell. A projekt lezarasat kovet az 6sszegyt anyagot a felgyit irasos
anyagokkal egyutt DVD-n régzitve a Helytérténeti ggmeny részére is atadjuk.
Mikor?: folyamatos, ill. a projekt zarasat koven
Miért?: szerzdéses kotelezettség, helytorténeti informacio
Milyen eszktzokkel?: meglév
Felel s: projektvezet, kommunikacios vezet
Ki dolgozik be?: projekt teljes stabja
Részanyagok leadasa?: folyamatos jigprojektvezet
Forras: nyilvAnossag biztositasa
Keret: XXXXxxXx,- Ft,

4. Internetes t4jékoztatas
A kerileti honlap felhasznélasaval, aktualis esgrakrkbzreadasa, max. kétheti frissitéssel,
interaktiv kapcsolat lehetégének megteremtésével.

Mikor?: folyamatos

Miért?: szerzdéses kotelezettség, lakossagi tajékoztatas, @szdmai vitaférum

Milyen eszk6zokkel?: meglév

Felel s: projektvezet, kommunikacios vezet

Ki dolgozik be?: informacio birtokosok

Részanyagok leaddsa?: heti rendszerességgel

Forras: nyilvanossag biztositasa
Keret: 0O,- Ft,

5. Meghivok és rendezvények
a) A bokréta Unnepségre, megnyitéra és a szakmafetanciara az Arculati Kézikonyv
el irdsaihoz igazodo, a projekt jeleségéhez méltod szines meghivok biztositasa.
b) A megnyit6é rendezvényhez méltd sor biztositasa is kiemelt feladat.
c) Ekkor kerllhet sor az emlékezteébla avatisara is.
Mikor?: Gtemterv szerint
Miért?: szerzdéses kotelezettség, 6nkormanyzati PR,
Milyen eszk&zokkel?: 250 grammos matt papir, 4+t,s00-100 db
Felel s: projektvezet, kommunikacios vezet
Ki dolgozik be?: projekt teljes stabja
Részanyagok leaddsa?: folyamatos jtgprojektvezet
Forras: nyilvanossag biztositasa
Keret:
a) Xxxxxx,- Ft, (meghivok)
b) xxxxxx,- Ft (rendezvényszervezes)
C) XXxXxxX,- Ft (rendezvényszervezes)
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6. Bababirodalom sajat arculat
a) Az elkészul intézmény mindharom feladatcsoportjahoz illeszkadtulatanak kialakitasa.
Az arculat kialakitdsahoz legalabb két vész meghivasaval tervpalyazatot irunk ki. A
megsziletett tervekb a projekt vezetése vélemények meghallgatasat tkémejaliusban
dont. A kivalasztott arculati elemek (logo, sziag fontok, stb.) a projekt folytatdsakor
folyamatosan megjelenitésre kerilnek.
b) Az anyagok nyomdai, internetes, stb. felhasztalhaltozatait elkészittetjik.

Mikor?: augusztus

Miért?: az intézmény fenntarthaté kddéséhez szikséges

Milyen eszk6zokkel?: irasbeli felkérés

: projektvezet, kommunikacios vezet

Ki dolgozik be?: projekt teljes stabja

Részanyagok leadasa?: -

Forras: nyilvanossag biztositasa
Keret:
a) XxXxxx,- Ft (tervpalyazat)
b) xxxxx,- Ft (digitalis grafika, nyomdai ekészités)

Felhasznalasra javasolt koltségkeret: xxxxxxxX,- Ff+ 20% Afa) = XxxxxxxX,- Ft

6.2 A projekt lebonyolitdsa soran javasolt kiegéstzi feladatok

7. Bababirodalom tajékoztatd plakatrendszerénebseikése
A kész intézmény arculati elemeinek felhasznalddéagsgartasra kertilnek a plakatok. A
kerlleti polgarmesteri hivatal Ugyfélszolgélataikmanyirodain, kihelyezett irodaiban,
m vel dési hazaiban, valamint a kerileti gyermekorvastdet kben a megfelelarculati
elemek felhasznalasaval sor kerll az elkészukaoatatd plakatok elhelyezése. (50 db)
Mikor?: atadasi Unnepségeével szinkronban
Miért?: az intézmény fenntarthaté kbdéséhez szikséges
Milyen eszk6zokkel?: A2 méretben, 170 grammos papd+0 szinben a plakatok
Felel s: projektvezet, kommunikacios vezet

Forras: nyilvanossag biztositasa
Keret: XXxXxXxxXx,- Ft,

8. Bababirodalom interaktiv-, tajékoztato-, szakhwilapjanak elkészitése
Az intézmény szerzlésben vallalt, -a péalyazatban benyujtottakkal egyecéljainak
megvallsitdsdhoz biztositani kell a széleskézakmai és lakossagi tdjékoztatast. A
tajékoztatas harmas elemrendszere (aldabes, ingyenes szolgaltatasok, téritéses
szolgdltatasok) kibviil a szakmai tdjékoztatas és a kerllet egészéit étakossagi
tajékoztatas témakoreivel. A honlap arculati kigtda az elkészilt sajat arculati elemek,
szinvilag felhasznalasaval késziul. A honlap folymeakarbantartasarol és frissitéséa
fenntartd, mkodtet rendelkezései alapjan kell majd gondoskodni.

Mikor?: november-december elkészités, janudkddtetés, a projekt befejezéséig.

Miért?: szerzdéses kotelezettség, 6nkormanyzati PR,

Milyen eszk6zokkel?: Internet, szerver
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Felel s: projektvezet, kommunikacios vezet
Ki dolgozik be?: projekt teljes stabja
Részanyagok leadasa?: folyamatos jtygzakmai vezet
Forras: nyilvanossag biztositasa
Keret: XXXXXXXX,- Ft,

9. Szakmai programot tartalmazo kiadvany
a) A késbb emlitésre kerilszakmai konferencia alapanyagaul szolgalé szakmgagot a
konferencia résztvevfelé nyomtatott formaban, eletesen el kell juttatni.
b) Az anyag interneten hozzaférhétéhet, a Bababirodalom honlapjan és a keriletigbmn.
A konferencia korreferatumait és atlasait szerkesztett valtozatban szintén az irtsne
nyilvanossag szamara hozzaférhétlehet tenni.
Mikor?: december
Miért?: szerzdéses kotelezettség, szakmai feladat, 6nkormarygati
Milyen eszkozokkel?: A5 formatum, 16 oldal, 1+1sZA0 db
Felel s: projekt szakmai vezge
Ki dolgozik be?: projektvezet kommunikacids vezet
Részanyagok leadasa?: folyamatos jigprojektvezet, december 1-ig.
Forras: nyilvAnossag biztositasa
Keret:
a) XXXXXxX,- Ft,
b) 0O,- Ft

10. Szakmai konferencia
Mivel a projekt vége egy modellértékintegralt bolcsde és szolgéltatd kbzpont, ennek teljes
vertikuméat és szakmaisagat, szakmai korokben iskdie tudni mutatni. A konferencia
kib vithet a kerllet testvérvarosi €s mas futd projektjeiviebvonhatdé a kistérseégi
egyuttm kodés adta leheség is. (Pl. Ferihegy kistérseg)

Mikor?: januar vége

Miért?: szerzdéses kotelezettség, 6nkormanyzati PR, a projekinsai lezarasa

Milyen eszkozokkel?: PIK, plakatok, szakmai anysajiotdjékoztatd

Felel s: projektvezet, vagy PIK, szakmai vezet

Ki dolgozik be?: kommunikacios vezet projekt teljes stabja

Részanyagok leadasa?: januar eleje

Forras: nyilvAnossag biztositasa
Keret: xxxxxx,- Ft, (rendezvényszervezés)

11. Lakossagi nyilt nap és tajékoztato

A szakmai konferencia tapasztalatai alapjan a k#tézmény elsdleges célcsoportja felé is
be kell mutatni a projekt eredményeit. A rendezvényeg kell hivni a kornyék lakossagat, a
gyermekes sziket, a szolgaltatdsok véarhaté igénybevevTajékoztatni kell ket az
intézmeény adta lehetégekrl. Lehet séget kell adni az elkészult épllet megtekintéisere

A rendezvényrl és a szolgaltatasi rendszdrel zetesen postaladas, szorolapos értesitéssel
lehet megkeresni a kérnyék lakoit, az egyébkérdetezésre allé médiakon tul.
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Mikor?: &tadast koveen két héten belll

Miért?: szerzdéses kotelezettség, fenntarthatkiadés megteremtése,

Milyen eszk6zokkel?: 115 grammos fényes papir, gzid, 2000 db

Felel s: projektvezet, szakmai vezet

Ki dolgozik be?: kommunikacios vezeprojekt teljes stabja

Részanyagok leadasa?: atadassal parhuzamosan
Forras: nyilvAnossag biztositasa
Keret: xxxxxxx,- Ft, (szorélap)

12. Kbszonet a megvaldsitoknak
A projekt lebonyolitdsdban részvey kivitelez k, alvallalkozok meghivaséaval térténhet.
a) A megvaldsitok nevét és tevékenységét megortdila avatasaval. fogadassal és kdszon
oklevelek atadéséaval
Mikor?: februar
Miért?: illik és megérdemlik
Milyen eszk6zokkel?: tabla, oklevél, bufé
Felel s: projektvezet, kommunikacios vezet
Ki dolgozik be?: projekt teljes stabja
Részanyagok leadasa?: -

Forras: nyilvanossag biztositasa
Keret: xxxxxxx,- Ft, (rendezvényszervezés)

Felhasznalasra javasolt koltségkeret: xxxxxxx,- Ft+ 20 Afa) = XXxxXxXxxxx,- Ft

Teljes koltségkeret (6.1 és 6.2): XXXXXXXXXX,- Ft 20% Afa = XXXxxxxx,- Ft

A fenti elképzelések megvaldsitasara a projektvelestz javaslatot.

Csapo6 Gyorgy
Kos és Bika Reklamstudio
2006. janius 9.
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